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ONAY 
(Kaşe/İmza) 

ONAY 
(Kaşe/İmza) 

ONAY 
(Kaşe/İmza) 

   

 

 

MAL/HİZMET 

ADI 

FİZİK TEDAVİ TIBBİ CİHAZ KİRALAMA HİZMET ALIMI  

GENEL TEKNİK ŞARTNAMESİ 

TEKLİF 

DOSYASINDA 

İSTENEN 

BELGELER 

 

TİTUBB  Kapsamı’ nda Olan Ürün/ Ürünler için:  

1. İstekliye veya yetki aldığı firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya 

T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’nın “Satış Sonrası Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”  

2. TİTUBB Ürün Onay Belgesi: İsteklinin teklif ettiği ürün/ürünler T.C. Sağlık 

Bakanlığı’nın belirlediği 93/42/EEC MDD,  90/385/EEC AIMDD ve 98/79/EC IVDD 

kapsamında ise 

3. Firma / Bayi Kodu Belgesi 

4. İstekli, satışını teklif ettiği cihaz/ürün/sistemin teknik özelliklerini, çalışma ortam 

koşullarını, standart ve opsiyonel (isteğe bağlı) aksesuar listesini, tüm dış görünümünü 

net olarak gösteren ve tam boy resmini de içeren orjinal tanıtım broşürünü veya orjinal 

kitap/kitapçığını Noter onaylı Türkçe tercümesi ile birlikte teklif dosyasına eklemek 

zorundadır.  

 

TİTUBB  Kapsamı’ nda Olmayan Ürün/ Ürünler için:  

1. İstekliye veya yetki aldığı firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya 

T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’nın “Satış Sonrası Hizmetleri Yeterlilik Belgesi” 

(İstenmişse) 

2. Üretici Firma ISO  Belgesi  

3. Ürüne ait CE veya FDA veya TSE Belgesi 

4. İstekli, satışını teklif ettiği cihaz/ürün/sistemin teknik özelliklerini, çalışma ortam 

koşullarını, standart ve opsiyonel (isteğe bağlı) aksesuar listesini, tüm dış görünümünü 

net olarak gösteren ve tam boy resmini de içeren orjinal tanıtım broşürünü veya orjinal 

kitap/kitapçığını Noter onaylı Türkçe tercümesi ile birlikte teklif dosyasına eklemek 

zorundadır.(İstenmişse)  

 

AMAÇ  

VE 

 KAPSAM 

 

1. Bu Teknik Şartname; Bezmialem Vakıf Üniversitesi Sağlık Uygulama ve Araştırma 

Merkezi Dragos Hastanesi bünyesinde kullanılmak üzere ihtiyaç duyulan (13) adet Fizik 

Tedavi ve Rehabilitasyon Tıbbi Cihazının, kiralama yöntemiyle teminine, kurulmasına, 

bakım-onarımına ve kesintisiz hizmet sunulmasına ilişkin teknik usul ve esasları 

belirlemek amacıyla hazırlanmıştır 

 

2. Bu şartname aşağıdaki hususları kapsar: 

• 13 adet Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon cihazlarının kiralanması 

• Kurulum ve devreye alma 

• Periyodik bakım, arıza onarım ve kalibrasyon 

• Yedek parça ve sarf temini 

• Eğitim hizmetleri 

• Hizmet seviyesi (SLA) ve cezai şartlar 
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ONAY 
(Kaşe/İmza) 

   

 

KİRALANACAK 

CİHAZLAR 

Toplam 13 adet olmak üzere aşağıdaki nitelikte fizik tedavi ve rehabilitasyon cihazları 

kiralanacaktır: 

 

1. El Rehabilitasyon Sistemi 

2. Manyetik İnkontinans Tedavi Koltuğu 

3. Manyetik Stimülasyon Cihazı 

4. Soğuk Dekompresyon Sistemi 

5. Spinal Dekompresyon Sistemi 

6. Tecar Terapi Cihazı (Versiyon 1) 

7. Tecar Terapi Cihazı (Versiyon 2) 

8. Yetişkin Robotik Yürüme Ortezi 

9. Yüksek Yoğunluklu Lazer Terapi Cihazı 

10. Yüksek Yoğunluklu Magnetik Alan Cihazı 

11. Yüksek Yoğunluklu Manyetik Alan Terapi Cihazı 

12. Robotik Yürüyüş Cihazı 

13. 3 Boyutlu Robotik Omurga Dekompresyon ve Traksiyon Cihazı 

TEKNİK 

ÖZELLİKLER  

VE 

BAKIM ONARIM 

SERVİS 

 

1. Tüm cihazlar yeni, kullanılmamış, güncel model olacaktır 

2. İkinci el, demo veya refurbished cihazlar kesinlikle kabul edilmeyecektir. 

3. Cihazların tamamı ÜTS kayıtlı, CE belgeli olacaktır. 

4. Cihazlar, Sağlık Bakanlığı ve ilgili mevzuata uygun olacaktır. 

5. Kurulum, test ve devreye alma işlemleri yükleniciye ait olup ayrıca bedel talep 

edilemez. 

6. Sözleşme imza tarihinden itibaren en geç 10 takvim günü içinde tüm cihazlar 

kurulacaktır. 

7. Cihazlar, çalışır ve klinik kullanıma hazır şekilde teslim edilecektir.  

8. Kurulum sonrası fonksiyon testleri yapılmadan teslim kabul edilmez. 

9. Tüm cihazların periyodik bakımı en az yılda 2 kez yapılacaktır. 

10. Bakımlar mesai saatleri dışında planlanacak, hizmet aksatılmayacaktır. 

11. Bakım raporları yazılı olarak idareye sunulacaktır. 

12. Tüm cihazlar yeni, kullanılmamış, güncel model olacaktır. 

13. Tüm yedek parça ve sarf malzemeleri yükleniciye aittir. 

14. Yedek parça beklenmesi gerekçe gösterilerek hizmet aksatılamaz. 

15. Parça değişimleri orijinal üretici onaylı olacaktır. 

16. Arızanın 24 saat içinde giderilememesi halinde yüklenici, aynı gün içinde eşdeğer 

veya üst segment  

17. İkame cihazı ücretsiz olarak kurmak zorundadır. İkame cihaz sağlanmaması halinde 

cihaz kullanılamaz kabul edilir ve cezai şart uygulanır. 

18. Arıza Bildirim ve Müdahale Süresi  

 

Aşama Süre 

Arıza bildirimi sonrası ilk geri dönüş Maks. 30 dakika 

Yerinde teknik müdahale başlama süresi Maks. 4 saat 
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Arızanın giderilme süresi Maks. 24 saa 

 

19. Arızanın 24 saat içinde giderilememesi halinde yüklenici, aynı gün içinde eşdeğer 

veya üst segment ikame cihazı ücretsiz olarak kurmak zorundadır. 

20. İkame cihaz sağlanmaması halinde cihaz kullanılamaz kabul edilir ve cezai şart 

uygulanır. 

21. Tüm cihazların periyodik bakımı en az yılda 2 kez yapılacaktır. 

22. Bakımlar mesai saatleri dışında planlanacak, hizmet aksatılmayacaktır. 

23. Bakım raporları yazılı olarak idareye sunulacaktır. 

YEDEK PARÇA 

VE SARF 

MALZEMELERİ 

1. Tüm yedek parça ve sarf malzemeleri yükleniciye aittir. 

2. Yedek parça beklenmesi gerekçe gösterilerek hizmet aksatılamaz. 

3. Parça değişimleri orijinal üretici onaylı olacaktır. 

EĞİTİM 

HİZMETLERİ 

1. Kurulum sonrası sağlık personeline uygulamalı kullanıcı eğitimi verilecektir. 

2. Eğitimler ücretsizdir ve talep halinde tekrar edilir. 

3. Eğitim verilmeden cihaz teslim alınmaz. 

DENETİM VE 

RAPORLAMA 

1. İdare, cihazlar ve hizmetler üzerinde her zaman denetim yapabilir. 

2. Tüm servis, bakım ve arıza kayıtları raporlanmak zorundadır. 

GARANTİ  

VE 

SORUMLULUK 

1. Kiralama süresince cihazlar tam kapsamlı sigortalı ve garanti altındanda olduğu 

Yüklenici tarafından beyan edecektir.  

2. Kullanıcı hatası dışındaki tüm riskler yükleniciye aittir. 

SON HÜKÜMLER 

1. Bu Teknik Şartname ihale dokümanının ayrılmaz parçasıdır. 

2. Şartnamede hüküm bulunmayan hallerde sözleşme ve idari şartname hükümleri 

uygulanır. 

 


